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DES VOIX ENGAGÉES 
AUX CÔTÉS 
DE L’ASSOCIATION 
L’Association remercie 
les personnalités et 
soutiens publics qui, 
par leur engagement, 
contribuent à faire 
connaître le 3018 et à 
diffuser ses messages 
de prévention auprès 
des jeunes et des 
familles.
En 2025, Roman Doduik, humoriste et comédien, 
et Christophe Michalak, chef pâtissier, ont rejoint 
l’Association en tant que parrains. L’Association remercie 
également Eve Gilles, Patrick Fiori, Olivier Giroud, Lola 
Dubini, ainsi que toutes celles et ceux qui s’engagent à 
ses côtés depuis 20 ans.

Web : 51 %

Presse : 34 %

Radio : 9 %

TV : 6 %

�]�á���ý�M�D�D�•�E�'�ý�á�|�'�M�E���á valoriser 
les missions de l’Association 

En 2025, l’Association a 
poursuivi le renforcement de sa 
communication afi n de mieux 
faire connaître les enjeux liés au 
harcèlement et à la protection 
des mineurs en ligne, tout en 
valorisant son expertise sur 
l’ensemble des problématiques 
qui touchent les jeunes et leurs 
familles au quotidien. 
Cette communication s’inscrit dans la continuité 
directe de son action de terrain. Depuis vingt 
ans, l’Association s’appuie sur les situations 
rencontrées au quotidien pour documenter les 
usages réels, identifi er les risques émergents et 
mieux comprendre les mécanismes à l’œuvre dans 
les situations de violence. Cette connaissance 
fi ne des phénomènes constitue le socle de sa 
ligne éditoriale, de ses prises de parole et de ses 
campagnes.

À travers ses différents canaux, réseaux sociaux, 
site internet, campagnes nationales, ambassadeurs 
et partenaires, la communication de l’Association 
poursuit un double objectif : éclairer le débat 
public et donner à l’ensemble des publics 
concernés les clés concrètes de compréhension 
et d’action. En 2025, cette ambition s’est incarnée 
par une offre éditoriale adaptée aux usages de 
chaque cible, associant formats pédagogiques sur 
les réseaux sociaux, articles de fond, newsletters 
mensuelles d’information et décryptages des 
nouveaux phénomènes. Ces contenus contribuent 
à donner des clés et à renforcer la visibilité du 
dispositif national : le 3018.

La communication contribue ainsi à valoriser 
l’expertise de l’Association, tout en affi rmant son 
rôle d’acteur de référence sur les questions de 
protection des mineurs en ligne et de harcèlement. 

Répartition des retombées médias en 2025

EN 2025

retombées médias
�Ð���Í�Ë�Ë
PLUS DE

audience cumulée
3,4 milliards
PRÈS DE

OUVERTURE D’UNE ENQUÊTE PRÉLIMINAIRE PAR LE PARQUET DE PARIS 
À L’ENCONTRE DE TIKTOK

“À partir du moment où TikTok a détecté l’intérêt pour ce type de contenus 
préjudiciable il va en proposer aux utilisateurs de plus en plus, jusqu’à produire 
un enfermement algorithmique.” Justine Atlan - Directrice générale - RMC - 
novembre 2025

L’IA CONVERSATIONNELLE, NOUVEL ESPACE DE CONFIDENCE POUR 
LES JEUNES

“L’IA entend les mots, mais elle n’entend pas les silences. Et les silences sont essentiels 
pour comprendre l’état psychique d’une personne.” Samuel Comblez - Directeur 
général adjoint - RTL - septembre 2025

VÉRIFICATION DE L’ÂGE, ENJEU CENTRAL DE LA PROTECTION DES MINEURS 
EN LIGNE 

“La vérifi cation d’âge, c’est vraiment la clé de voûte de la protection des mineurs 
pour leur adresser des fonctionnalités spécifi ques. Il faut d’abord être capable de les 
identifi er en ligne, de savoir qui est adulte, qui est mineur, pour ensuite leur offrir des 
fonctionnalités.“ Justine Atlan - Directrice générale - Franceinfo - juillet 2025

LE NUMÉRIQUE COMME ACCÉLÉRATEUR DES VIOLENCES PÉDOCRIMINELLES

“Internet facilite aussi l’accès d’adultes prédateurs aux enfants, qui n’ont pas un 
apprentissage suffi sant de l’outil numérique et ne savent pas se mettre en sécurité.“ 
Véronique Béchu - Directrice de l’Observatoire de l’Association - Le Parisien - 
juillet 2025

UN CADRE EUROPÉEN PLUS PROTECTEUR POUR LES MINEURS EN LIGNE

“ À travers le déploiement de la vérifi cation de l’âge et le cadre du DSA, la commission 
européenne va permettre à tous les États membres de se doter d’outils afi n que les 
plateformes fi nissent par vraiment protéger les mineurs en ligne..” Inès Legendre - 
Responsable du plaidoyer - BFMTV - septembre 2025

LES SUJETS CLÉS DE L’ANNÉE

Instagram : 25K abonnés
+ 4K en 2025

Tik Tok : 63,7K abonnés
+ 7,7K en 2025

Linkedin : 14,4 K abonnés
+ 3,9K en 2025

Facebook : 25K abonnés
+ 400 en 2025

141 500
PLUS DE 

abonnés
23,8K
vs 2024

sur l’ensemble des plateformes

EN 2025

PLUS DE 1,2 MILLION
de visites sur le site internet 

en 2025
e-Enfance.org

La forte fréquentation du site, 
notamment de la rubrique          

« S’informer », témoigne d’un 
besoin croissant de repères face 
aux phénomènes de violences 

en ligne et de harcèlement. 
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Safer Internet Day
À l’occasion de la 22e édition du Safer 
Internet Day, portée par la Commission 
européenne, l’Association a déployé la 
campagne « IA et cyberviolences : démêler 
le vrai du faux » afi n de sensibiliser aux 
dérives potentielles de l’IA. 

Cet engagement s’est prolongé lors du 
Sommet pour l’action sur l’IA à Paris, où 
l’Association a rejoint la coalition mondiale 
“iRaise”, annoncée par le Forum de Paris 
sur la Paix et everyone.ai. Cette initiative 
vise à élaborer des lignes directrices pour 
garantir des systèmes d’IA respectueux du 
développement et de la protection des 
enfants.

Journée de lutte contre le 
harcèlement à l’école - #NAH
À l’occasion de la 10e édition de la Journée nationale 
de lutte contre le harcèlement, la campagne 
#NonAuHarcèlement portée par l’Association, s’est 
faite dans la continuité de la campagne portée par le 
ministère de l’Éducation nationale. Elle s’est distinguée 
par une mobilisation particulièrement large, avec 
l’engagement de plus de 50 créateurs de contenus. En 
articulant contenus pédagogiques, guides pratiques et 
mise en avant du dispositif du 3018, cette campagne a 
permis de renforcer la visibilité du 3018 comme point de 
contact unique face aux situations de harcèlement et de 
violences numériques.

Rentrée scolaire 2025
La rentrée scolaire constitue 
un moment clé autant pour les 
parents que pour les enfants. À 
ce moment charnière de l’année, 
l’Association a déployé une 
campagne, avec notamment, 
des fi ches pratiques destinées 
aux jeunes et à leurs parents. 
Conçues comme des outils 
directement mobilisables, 
elles permettent d’identifi er 
les signaux d’alerte, de mieux 
comprendre les situations à 
risque et de savoir vers qui se 
tourner dès les premiers jours de 
classe.

6,3 millions d’impressions

27 400 engagements
(likes, partages, commentaires)

près de 800 téléchargements
du kit pédagogique

531 000 impressions
sur les réseaux sociaux.

630 consultations des pages 
dédiées sur le site internet.

Les campagnes
qui ont marqué l’année
En 2025, l’Association a 
renforcé la visibilité de ses 
messages de prévention grâce 
au soutien et à la mobilisation 
de ses partenaires. Campagnes 
nationales, relais institutionnels, 
actions de sensibilisation, ont 
permis de mieux faire connaître 
le dispositif national du 3018 
et de porter plus largement 
les enjeux de lutte contre le 
harcèlement et les violences 
numériques auprès des 
différents publics.

AUX CÔTÉS DU MINISTÈRE DE L’ÉDUCATION NATIONALE,  
FAIRE RECULER LE HARCÈLEMENT 
En 2025, la 10e édition de la Journée nationale de 
lutte contre le harcèlement à l’école a confi rmé son 
rôle de levier national de prévention. Portée par 
le ministère de l’Éducation nationale autour d’un 
message fort, le harcèlement n’est pas une fatalité, 
cette mobilisation a permis de renforcer la visibilité 
du 3018, associé à cette journée nationale depuis 
ses premières éditions.
Présent dans le clip offi ciel de campagne et dans 
les supports diffusés par le ministère, le 3018 a été 
rappelé comme le réfl exe à adopter pour les élèves 
et les familles confrontés au harcèlement ou aux 
violences numériques : un recours concret, gratuit 
et confi dentiel.
Le clip offi ciel de campagne a enregistré près de 
14 millions d’impressions et un taux d’engagement 
de 47 %, le positionnant parmi les contenus les 
plus consultés du TikTok de l’Association en 2025. 
Ce succès témoigne de la capacité des campagnes 
institutionnelles à toucher largement les jeunes, 
lorsqu’elles s’appuient sur des messages clairs et 
des dispositifs d’aide facilement identifi ables.
La mobilisation s’est également incarnée à travers 
le prix “Non au harcèlement“, qui valorise chaque 

année l’engagement des élèves et des équipes 
éducatives dans la prévention du harcèlement. 
La participation de Justine Atlan, Directrice 
générale de l’Association, au jury national du prix, 
témoigne de la reconnaissance de l’expertise de 
l’Association.
Aux côtés du ministère de l’Éducation nationale, 
l’Association contribue ainsi à faire du droit à 
grandir dans des environnements sans violence 
une priorité partagée.

26,7 millions d’impressions
générées par 80 posts

126 000 engagements 

+ de 23 000 mentions du #3018

+ de 50 créateurs de contenus mobilisés

+ de 800 téléchargements des guides

LES GRANDS RENDEZ-VOUS DE L’ANNÉE
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LES ASSOCIATIONS PARTENAIRES ET MEMBRES DE 
L’ÉCOSYSTÈME DE PROTECTION DE L’ENFANCE 

Ce travail conjoint joue un rôle déterminant dans la 
prise en charge globale des situations. Les coopérations 
avec la Fédération France Victimes, le 3114, numéro 
national de prévention du suiice, ou encore le 119, pour 
les enfants en danger, les acteurs engagés dans la lutte 
contre les violences sexuelles, les discriminations, les 
conduites à risque ou l’accompagnement des victimes 
permettent d’orienter les jeunes et leurs familles vers les 
réponses les plus adaptées.

LES GROUPEMENTS D’INTÉRÊT PUBLIC (GIP) 
Ils constituent des cadres de coopération essentiels pour 
structurer l’assistance, l’orientation et la protection des 
publics. Membre fondateur du GIP Cybermalveillance 
(GIP ACYMA) et membre du GIP France Enfance 
Protégée, opérateur du 119, l’Association contribue à 
renforcer les parcours de prévention, d’identifi cation 
et de prise en charge des enfants, des familles et des 
publics confrontés à des situations de danger, de 
violence ou de vulnérabilité.

LES PARTENAIRES DE RECHERCHE ET D’ÉDUCATION 
AUX MÉDIAS 

Ils continuent de nourrir l’expertise de l’Association et 
contribuent à faire évoluer les pratiques professionnelles. 
Les échanges avec des structures comme les CRIAVS, sur 
les violences sexuelles et la prise en charge des auteurs, 
ou avec le CLEMI, autour de l’éducation aux médias et 
à l’information, permettent de croiser les approches, de 
renforcer les ressources de prévention et d’adapter les 
réponses aux évolutions des usages numériques.

LES COOPÉRATIONS INTERNATIONALES 
Elles permettent à l’Association de porter l’expérience 
du 3018 au-delà du cadre national. En 2025, 
l’Association a rejoint plusieurs réseaux et coalitions 
internationales, dont Child Helpline International et 
ECPAT International. À travers ces engagements, elle 
partage son expertise de terrain et contribue à construire 
des réponses communes face à des risques numériques 
qui dépassent les frontières.

MERCI À L’ENSEMBLE DES PARTENAIRES AVEC LESQUELS 
NOUS TRAVAILLONS TOUT AU LONG DE L’ANNÉE

Depuis vingt ans, l’Association 
mobilise un écosystème 
d’autorités de régulation, 
d’institutions nationales et 
européennes, des associations 
expertes et des acteurs de 
terrain pour prévenir les 
violences en ligne comme hors-
ligne, accompagner celles et 
ceux qui en ont besoin, faciliter 
les signalements et contribuer 
à un environnement en ligne 
plus sûr pour les enfants et les 
adolescents

DES PARTENARIATS POUR AGIR À CHAQUE ÉTAPE 
Forte de partenariats construits de longue date, 
l’Association s’impose comme un acteur central de 
l’écosystème de protection de l’enfance. permettant de 
croiser expertise de terrain, échanges d’expérience dans 
le but de construire des réponses communes.

LES PARTENAIRES MINISTÉRIELS
Les ministères constituent des partenaires historiques 
qui permettent de renforcer l’identifi cation du 3018 au 
niveau national, structurer les parcours d’orientation et 
diffuser les messages de prévention à grande échelle. 
En 2025, ces collaborations se sont poursuivies avec 
le ministère de l’Éducation nationale, des Sports et de 
l’Agriculture ainsi qu’avec le ministère de la Santé afi n 
de mieux inscrire la prévention des violences dans une 
approche globale de la protection de l’enfance et de 
leur santé.

LES AUTORITÉS INDÉPENDANTES ET INSTANCES DE 
RÉGULATION
La collaboration avec le Défenseur des droits, la CNIL, 
l’Arcom et l’ANJ permet à l’Association de contribuer 
aux réfl exions sur les droits des mineurs et la prévention 
des risques liés aux usages numériques, avec une ligne 
directrice constante : l’intérêt supérieur de l’enfant. En 
2025, ces coopérations ont notamment été marquées 
par les 20 ans du comité d’experts jeune public de 
l’Arcom, dont l’Association est membre, qui a inscrit la 
protection des mineurs en ligne parmi les priorités de sa 
nouvelle feuille de route. 

LES SERVICES DE SIGNALEMENT ET D’ENQUÊTE
La plateforme Pharos, l’OFMIN, l’OCRTEH, l’Aide Sociale 
à l’Enfance (ASE), la protection judiciaire de la jeunesse 
(PJJ), constituent des interlocuteurs essentiels pour 
mieux articuler signalement, qualifi cation des situations, 
protection des victimes et suites judiciaires lorsque les 
faits le nécessitent. Ces coopérations permettent au 
3018 de renforcer l’orientation des situations les plus 
sensibles, notamment en matière de d’exploitation 
sexuelle des mineurs, de chantage ou de contenus 
illicites impliquant des enfants et des adolescents.

Face à des situations souvent complexes, impliquant 
les jeunes, leurs familles et les professionnels qui les 
accompagnent, aucune réponse ne peut être isolée. 
Le réseau bâti par l’Association, depuis vingt ans, 
permet d’orienter plus rapidement les personnes 
concernées vers les bons interlocuteurs, de mobiliser des 
expertises complémentaires et d’améliorer les circuits de 
prise en charge des situations.

Cette dynamique partenariale s’appuie sur l’expertise 
historique de l’Association en matière de protection des 
mineurs en ligne. Nourrie par l’écoute quotidienne des 
victimes, l’accompagnement des familles et l’observation 
des usages numériques des jeunes, cette expertise est 
aujourd’hui reconnue et sollicitée par de nombreux 
acteurs publics.

AGIR AVEC LES PARTENAIRES EUROPÉENS POUR MIEUX 
PROTÉGER LES MINEURS
L’Association s’inscrit également dans une dynamique 
partenariale européenne. En tant que signaleur 
de confi ance, l’Association contribue à renforcer les 
mécanismes de signalement et de retrait des contenus 
préjudiciables aux mineurs, en lien avec les exigences du 
cadre européen de régulation des plateformes. 

Membre du consortium Safer Internet France et 
engagée au sein du réseau européen Insafe, dans le 
cadre de la stratégie Better Internet for Kids (BIK)+, 
l’Association participe aux échanges d’expertise, 
aux campagnes de sensibilisation et aux réfl exions 
communes visant à construire un environnement 
numérique plus sûr, plus responsable et plus protecteur 
pour les jeunes.

Réseau engagé : au coeur 
d’un écosystème institutionnel
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Bilan du partenariat avec 
la Fondation des Hôpitaux

Face aux conséquences durables de 
la crise sanitaire sur la santé mentale 
des enfants et des adolescents, la 
Fondation des Hôpitaux a consacré 
une partie de son fonds d’aide 
d’urgence COVID au soutien des 
structures accompagnant cette 
population fragilisée. 

En juin 2022, suite au dépôt d’un 
dossier de demande de soutien, la 
Fondation des Hôpitaux a accordé 
à l’Association e-Enfance / 3018 
un mécénat de 2,1 millions d’euros 
sur trois ans (700 000 euros par 
an versés sur la base de factures), 
afi n de renforcer la prise en charge 
des impacts du harcèlement et des 
violences numériques sur la santé 
mentale des enfants et adolescents. 
Cette convention, parvenue à son 
terme en juin 2025, a pleinement 
atteint ses objectifs.

dans les parcours de prévention et d’accompagnement. 
À cette fi n, la convention prévoyait la conception et le 
développement d’un programme national de formation 
ainsi que la création d’une offre de ressources dédiées 
permettant aux professionnels des MDA d’animer en 
toute autonomie des ateliers de sensibilisation aux risques 
numériques et aux problématiques de harcèlement auprès 
des adolescents et également auprès de leurs parents.

Grâce au soutien pluriannuel de la Fondation des Hôpitaux, 
l’Association a pu, dès la première année de la convention, 
emménager dans des locaux adaptés à l’accueil des 
professionnels de la plateforme 3018. Ces nouveaux 
espaces ont permis de tripler le nombre d’écoutants, de 
doubler les équipes de management, de coordination 
et de supervision et d’étendre les horaires d’ouverture 
du numéro 3018 de 46 % grâce à l’ouverture du service 
jusqu’à 23h et le dimanche. Soit un service désormais 
disponible 7 jours sur 7. Des évolutions rendues 
nécessaires par une augmentation exponentielle des 
sollicitations : de 50 000 demandes en 2023 à 160 000 en 
2024.

Dans un second temps, l’Association e-Enfance / 3018 
a travaillé en collaboration avec l’Association Nationale 
des Maisons des Adolescents (ANMDA). Elles ont 
ensemble établi un protocole pour consulter et solliciter 
les professionnels des MDA pour faire remonter et évaluer 
les besoins. À l’issue de la consultation après analyse 
des besoins, des MDA volontaires ont participé à la 
structuration des approches pour la phase pilote. Cette 
co-construction avec l’ANMDA et les Maisons des 
Adolescents a abouti à la construction d’un programme 
d’accompagnement et de ressources destinés aux 
professionnels intervenants auprès des jeunes de 12 à 

Dans ce cadre, la convention prévoyait deux phases 
successives dans son exécution.

La première phase visait à accompagner l’Association 
dans son changement d’échelle, en renforçant ses moyens 
pour prendre en charge un nombre croissant de jeunes 
victimes de violences numériques, ainsi que leurs parents 
et les professionnels, via la plateforme nationale 3018 
contre le harcèlement et les violences numériques.

La seconde phase avait pour objectif de mettre l’expertise 
de l’Association e-Enfance / 3018 au service des Maisons 
des Adolescents (MDA) et des structures de prise en 
charge psychologique et psychiatrique des enfants 
et adolescents, afi n d’y intégrer les enjeux numériques 

25 ans, sur des thématiques telles que le harcèlement et le 
cyberharcèlement, les violences en ligne, l’hyperconnexion 
et leurs impacts sur la santé mentale. En lien avec le 3018 
comme ressource de référence pour ces professionnels en 
amont ou en aval de la prise en charge des adolescents.

Proposé à l’ensemble des professionnels sur une base 
volontaire, ce programme a rencontré un écho bien 
au-delà des ambitions initiales, grâce à une approche 
hybride et globale : des conférences en ligne sur des 
thématiques clés (hyperconnexion, protection des données, 
cyberharcèlement), des ateliers en présentiel dans plusieurs 
territoires (Paris, Angers, Nîmes, Toulouse), des modules 
d’e-learning accessibles en continu et des ressources 
pédagogiques mutualisées. 

En 2024, l’Association e-Enfance / 3018 a directement 
formé 159 médecins, psychologues et professionnels
intervenant dans 32 Maisons des Adolescents (MDA) aux 
enjeux du harcèlement et des violences numériques.

Grâce à des méthodes d’animation, des outils 
pédagogiques, des jeux, des quiz et différents supports mis 
à leur disposition, ils ont pu ensuite organiser leurs propres 
actions de sensibilisation au sein de leur structure. L’objectif 
était de les rendre autonomes pour animer eux-mêmes des 
actions de prévention et ainsi créer un effet multiplicateur.

En complément, deux parcours complets d’e-learning
ont été développés et mis à disposition de l’ensemble 
du réseau des MDA sur une plateforme où ils restent 
accessibles pour poursuivre la formation et la montée en 
compétences des professionnels. L’impact de cette action 
est aussi amplifi é par le partage des connaissances au sein 
des équipes. 

Ces 32 structures accueillent chaque année près de 
25 600 jeunes et familles, qui bénéfi cient désormais de 
professionnels mieux formés à la prévention, au repérage 
et à l’accompagnement des situations liées aux usages 
numériques des adolescents.

Fort de ce déploiement, les retours des professionnels des 
MDA participants témoignent d’une forte satisfaction : 
qualité des contenus, pertinence des thématiques et 
utilité opérationnelle au quotidien. Mieux encore, cette 
démarche a amorcé un changement de fond : les enjeux 
du harcèlement et du numérique s’intègrent désormais à 
la formation continue des professionnels de santé mentale 
et des outils concrets ont été diffusés auprès des jeunes 
et de leurs familles. Et le 3018 est intégré dans les outils 

professionnels de référence autant que comme réfl exe pour 
les adolescents et leurs familles.

Ainsi, grâce au soutien du fonds d’aide d’urgence 
COVID de la Fondation des Hôpitaux, l’Association 
e-Enfance / 3018 aura, en trois ans, non seulement 
répondu à une urgence croissante, mais aussi engagé une 
transformation durable autour d’un triptyque : écouter, 
former et prévenir.

TROIS ANS AU SERVICE DE LA PROTECTION 
DES ENFANTS ET ADOLESCENTS FACE AU 
HARCÈLEMENT ET AUX VIOLENCES NUMÉRIQUES

Inauguration des locaux le 8 février 2023, par Brigitte Macron 
présidente de la Fondation des Hôpitaux et les ministres 
de l’Education nationale Pap Ndiaye, du numérique Jean-Noël 
Barrot et la secrétaire d’Etat à l’Enfance Charlotte Caubel.

Visite au 3018 le 5 novembre 2025 de Brigitte Macron présidente 
de la Fondation des Hôpitaux à l’occasion de la Journée 
nationale de lutte contre le harcèlement à l’école 

Les écoutants, installés dans les nouveaux locaux, répondent aux 
jeunes et aux familles.

Formation à la Maison des Adolescents de Haute Garonne 
(Toulouse) en juillet 2024 avec Céline Lechartier-Bonhoure (MDA 
Toulouse), Nathalie Dupont (MDA du Tarn),  Laetitia Genest 
(MDA de la Gironde) et Nelly Batby (MDA de la Gironde).159 Professionnels formés dans les MDA à travers la France

LES MAISONS DES ADOLESCENTS

23

48

20
1

15

18

6

3

11

2 12

159 PERSONNES FORMÉES



48 49Rapport annuel 2025Association e-Enfance / 3018 Rapport annuel 2025Association e-Enfance / 3018

Mécènes de compétences

S’engager pour protéger
tout de suite et préparer 
les générations futures
Face à la nécessité de sensibiliser 
toujours davantage, d’accompagner 
les victimes et leurs familles, 
de faire évoluer ses outils et 
grandir ses équipes, l’Association 
s’est entourée de partenaires 
partageant des valeurs communes. 
Ensemble, ils sont convaincus que 
la protection des jeunes contre 
le harcèlement et les violences 
numériques est une responsabilité 
collective. La structuration du 
pôle mécénat en 2025 a donné 
une nouvelle dimension à ces 
partenariats, alignée avec les 
ambitions d’une Association en 
plein développement.

2025 a été une année d’accélération, portée par un 
contexte qui n’a fait que confi rmer l’importance de 
notre mission. La santé mentale des jeunes érigée en 
Grande Cause nationale, les débats sur la régulation 
des plateformes, l’accès des mineurs aux contenus 
inappropriés et l’impact de l’intelligence artifi cielle sur 
les nouvelles formes de violence ont occupé le devant 
de la scène médiatique et politique. Dans ce paysage, 
l’Association e-Enfance / 3018 a continué de s’affi rmer 
comme acteur clé de la protection des mineurs en ligne.

Cette visibilité accrue a une contrepartie directe : des 
sollicitations toujours nombreuses et soutenues. Le 3018 
a ainsi renforcé ses effectifs afi n de répondre à un besoin 
constant d’écoute et d’accompagnement, notamment 
face à des situations de plus en plus complexes. Le 
pôle prévention a étoffé son équipe et ses outils 
pédagogiques pour sensibiliser encore davantage de 
jeunes, de parents et professionnels. La montée en 
puissance de l’Observatoire a permis à l’Association 
d’asseoir son rôle de vigie pour la jeunesse numérique.

Dans un contexte général qui ne facilite pas la 
mobilisation de ressources pour les associations, tenir le 
cap a exigé de structurer une stratégie de mécénat pour 
consolider et valoriser les soutiens de longue date et en 
construire de nouveaux.

MODÈLE DE FINANCEMENT
L’action de l’Association repose sur un 
modèle de fi nancement mixte, associant 
soutiens publics, partenaires privés et 
ressources propres. Cet équilibre garantit 
la continuité de ses missions, et permet 
d’adapter les dispositifs aux évolutions 
rapides des usages numériques et des 
risques auxquels les jeunes sont confrontés.

Merci à nos partenaires pour leur 
écoute, leur soutien et leur confi ance. 
C’est dans une conviction commune 
que s’est construite cette relation 

durable, au service de notre mission : 
protéger les jeunes aujourd’hui 

et préparer les générations futures.

Idriss Borgini, 
Responsable mécénat

Subventions publiques : 52%

Subventions privées : 34%

Autofi nancement : 14%

La Fondation Kiabi est à la fois 
mécène de l’Association et 

organisatrice d’une opération 
spéciale le «Good Friday»

Opération solidaire du 
Groupe BPCE : réalisée entre juin 

et septembre 2025, elle a permis de 
récolter plus de 25 000€ au profi t de 

l’Association. 

Opération d’arrondi en caisse avec 
Orange : plus de 94 000€ ont été 

récoltés au profi t de l’Association.

MERCI À NOS MÉCÈNES, QUI TOUTE L’ANNÉE, 
NOUS PERMETTENT DE MENER À BIEN NOS MISSIONS. 
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La gouvernance L’équipe

L’Association e-Enfance / 3018 
s’appuie sur des équipes qualifi ées, 
aux expertises complémentaires. 
Écoutants psychologues et 
juristes, professionnels de la 
prévention, du plaidoyer, de 
l’analyse et du décryptage, 
de la communication, des 
partenariats, du développement, 
des ressources humaines, de la 
gestion administrative et fi nancière 
contribuent à la qualité et à la 
continuité de l’action menée.

Cette organisation permet d’articuler les missions 
opérationnelles du 3018, les actions de prévention, 
du plaidoyer et de l’Observatoire, la coordination 
des projets et les fonctions supports indispensables 
au déploiement de l’Association.

Cette complémentarité d’expertises renforce 
l’action de l’Association auprès de ses partenaires, 
des institutions et des plateformes. 

Des équipes dimensionnées
à la hauteur des enjeux

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Béatrice Copper-Royer
Présidente et co-fondatrice
Psychologue clinicienne spécialisée dans l’enfance 
et l’adolescence, membre du comité de protection 
du jeune public de l’ARCOM, auteure de nombreux 
ouvrages et co-fondatrice du podcast En Famille. Elle est 
nommée chevalier de la Légion d’honneur en 2022.

Claire de Montesquiou
Trésorière
Directrice de l’audit interne et membre du Comité de 
Direction de Crédit Logement, après 15 ans en cabinet 
sur des missions d’audit et de conseil.

Aude Signourel
Secrétaire
Ancienne conseillère juridique à la sous-direction de lutte 
contre la cybercriminalité Direction Centrale de la Police 
Judiciaire (DCPJ), en lien avec la plateforme PHAROS.

Carole Bienaimé-Besse
Productrice et ancienne membre du Conseil Supérieur 
de l’Audiovisuel (CSA).

Catherine Blaya
Professeure universitaire en sciences de l’éducation, 
Présidente de l’Observatoire International de la Violence 
à l’École, experte internationale du cyberharcèlement.

Frédérique Botella
Adjointe à la sous-directrice aux missions de protection 
judiciaire et d’éducation (DPJJ), ancienne Directrice du 
119, Enfance en danger.

Nicole Catheline
Pédopsychiatre, spécialiste du harcèlement scolaire, 
Présidente du conseil scientifi que de la Société Française 
de Psychiatrie de l’Enfant et de l’Adolescent.

Jean-Baptiste Menguy
Juriste, conseiller en politiques publiques, spécialiste des 
enjeux éducatifs et de transformation publique.

Valérie Piau
Avocate, spécialiste du droit de l’éducation et de 
l’accompagnement des familles face au harcèlement 
scolaire.

Julien Villedieu
Fondateur de Level Link Partners, ancien Délégué 
général du Syndicat national des jeux vidéo.

L’ÉQUIPE DE DIRECTION

Justine Atlan
Directrice générale
Juriste en droit public, formée à la médiation familiale, Justine Atlan dirige l’Association e-Enfance / 
3018 depuis plus de 15 ans. Forte de près de vingt ans d’expérience dans la protection des mineurs dans 
l’environnement numérique, elle porte une expertise reconnue sur les droits de l’enfant en ligne, la prévention 
du harcèlement et des violences numériques et l’effectivité des cadres de régulation applicables aux services 
numériques. Elle est membre du comité d’experts du jeune public de l’Arcom, du collège de l’Autorité des 
jeux (ANJ) et du Comité d’experts national contre le harcèlement. Elle fi gure dans les éditions 2024 et 2025 
du classement Politico des personnalités de la Tech et reçoit le Prix 50over50 du classement de Forbes France. 
Elle est également chevalier de l’Ordre national du mérite.

Samuel Comblez
Directeur général adjoint
Psychologue de l’enfance et de l’adolescence, Samuel Comblez accompagne depuis plus de vingt ans 
les enfants, les adolescents et les familles confrontés à des situations de vulnérabilité, de violence ou 
de crise. Ancien écoutant de Fil Santé Jeunes, du 3020 et d’Inter Service Parents, il a également été le 
premier psychologue national chargé de la prévention du suicide au sein des établissements pénitentiaires. 
Personnalité qualifi ée du collège “Protection des enfants“ du Défenseur des droits, il est l’auteur de La 
sexualité de vos adolescents, en parler, ce n’est pas si compliqué ? (Ed. Solar) et co-auteur de Osez parler de 
sexe à vos enfants. (Ed. La Musardine).

Véronique Béchu
Directrice de l’Observatoire
Commandante de police, engagée depuis plus de vingt ans dans la lutte contre les violences sexuelles faites 
aux mineurs, elle s’est spécialisée dans le volet numérique de la pédocriminalité au cours des dix dernières 
années en qualité de cheffe du Groupe central des mineurs victimes, puis du pôle stratégie de l’Offi ce mineurs 
(OFMIN) au sein de la police judiciaire. Elle est nommée chevalier de la Légion d’honneur en 2021. Autrice 
de Derrière l’écran, combattre l’explosion de la pédocriminalité en ligne (éd. Stock), ouvrage documenté sur 
l’ampleur de ces violences et les enjeux d’une réponse collective, paru en 2024.

Simon Latournerie 
Directeur du 3018
Engagé depuis 2019 dans la protection de l’enfance et la lutte contre les violences sexuelles, notamment 
comme Directeur général adjoint de l’association Colosse aux pieds d’argile. Fonctionnaire d’État depuis 
2010, en charge du pilotage de services en collectivité territoriale et en université (sport, formation, recherche). 
Membre du CNVIF depuis 2021, et de la CIIVISE en 2024. Ancien sportif de haut niveau en rugby. Un parcours 
de 17 ans qui mêle rigueur administrative, pragmatisme de terrain et de culture du résultat.

Charlotte Collonge
Directrice de la prévention
10 ans d’expérience dans la prévention des extrémismes violents et l’accompagnement de projets. Elle 
a commencé comme journaliste avant d’évoluer dans le domaine de la communication politique et 
institutionnelle pour différents ministères notamment aux Affaires étrangères et à l’Intérieur (au Comité 
interministériel de prévention de la délinquance et de la radicalisation notamment). Elle a ensuite oeuvré 
en tant qu’experte, elle œuvrait en tant qu’experte en communication stratégique au sein du réseau de 
sensibilisation à la radicalisation (RAN PS) de la Commission européenne.

Natacha Budin
Directrice de la communication et des partenariats
29 ans d’expérience en communication des marques et des entreprises, acquises en agences conseil en 
communication, en entreprises et au sein d’associations. Précédemment directrice de la communication de 
l’Association Unis-Cité et de l’AND-SC2S (Service Civique Solidarité Seniors).

Alice De Montoussé 
Directrice administrative et fi nancière
21 ans d’expérience en Finance et Contrôle de Gestion, a développé ses compétences dans des secteurs 
d’activité très variés, de l’industrie automobile à la restauration rapide en passant par la téléphonie mobile. 
Anciennement Contrôleur Financier de la Franchise chez Burger King.

Mounia Safar
Directrice des ressources humaines
Professionnelle des ressources humaines avec plus de 15 ans d’expérience, elle a exercé des fonctions de 
RH variées : généralistes, développement et direction. Son parcours s’est construit à la fois dans le secteur 
associatif, notamment dans l’animation, et dans le secteur marchand. Elle a accompagné des organisations en 
forte croissance et en transformation, en contribuant à la structuration des équipes, au développement des 
compétences et à l’évolution des pratiques RH.
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